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株式会社小田急百貨店 

株式会社小田急百貨店（本社：東京都新宿区、社長：樋本達夫）は、2020 年 9月 1日（火）

より、当社が運営するサテライト店「小田急百貨店あつぎ」（本厚木ミロード②１階、所在

地：神奈川県厚木市）において、CBcloud 株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役

CEO：松本隆一）が提供する「PickGo（ピックゴー）買い物代行」を活用したご自宅への商

品配送サービスを開始します。 

本サービスは、「買い物をしたい人」と「買い物から配送までできる人」をマッチングさ

せる専用アプリを介して、自宅にいながら「小田急百貨店あつぎ」での買い物をお楽しみ

いただけるものです。アプリ起動後に、「小田急百貨店あつぎ」を検索し、店舗情報から販

売している商品を選択すると、プロのドライバー※がユーザーの代わりに買い物し、対応

エリア内のご自宅およびご指定の場所まで配達いたします。

※PickGoに登録している、軽貨物自動車を使用し有償での荷物配送を、国土交通省より許可された配送ド

ライバーなどのこと

新型コロナウイルスの影響により、外出を自粛される方が増えている昨今、デジタルを

活用した「宅配」サービスの利用が増え、ますますその存在意義が高まっています。また

仕事で買い物に行く時間がない、子育てや介護で出かけられないなど、従来のゆっくりと

した買い物が難しい方からのニーズも高まることが予想されます。また本サービスを通じ

て、同店を新たに利用したいというお客さまとの接点を創出し、同店の売り上げ確保にも

努めてまいります。 

「PickGo（ピックゴー）買い物代行」サービスの概要は以下のとおりです。 

『小田急百貨店あつぎ』店舗イメージ 

自宅にいながらにして、必要なお買い物を安心して楽しめます 

「小田急百貨店あつぎ」で、買い物代行アプリ「PickGo 

買い物代行」によるサービスをスタート！ 
～プロのドライバーがご自宅や指定場所まで配達します～ 



記 

１．サービス名称  「PickGo（ピックゴー）買い物代行」 

２．開始時期  ２０２０年９月１日（火） 

３．対象店舗  小田急百貨店あつぎ（本厚木ミロード② 1階） 

４．対象商品  食品（菓子、海苔、茶、佃煮）、リビング雑貨など 

※画像は展開イメージです

５．利用料金  代行料金 ５５０円（税込）～ 

※点数、商品、配達時間により変動

※商品代金と代行料金の合計金額の 5％がサービス利用料として掛かる

※サービスの利用にはアプリ上でのクレジットカードの登録が必要

６．配達地域  店舗から 10km圏内（厚木市、綾瀬市、伊勢原市、海老名市、座間市 

寒川町、平塚市、藤沢市、大和市の一部） 

７．対応端末  iPhone、Android 

８．利用方法 

  １．アプリをダウンロード後、会員登録を行い、買い物先を追加し商品を選択 

  ２．ドライバーを選択して買い物代行を依頼後、指定場所・時間に受け取り 

  ３．決済はクレジットカードのみ 

９．そ の 他  「PickGo」サービスページ  https://pickgo.town/ 

https://pickgo.town/


【ご参考】 

●「小田急百貨店あつぎ」について

当社が運営するサテライト店舗として、２０１５年９月に小田急電鉄が運営する商業施設

「本厚木ミロード②」１階にオープン。中元・歳暮ギフト、カタログギフトのほか食料品、

リビング雑貨、服飾雑貨など地域のお客さまのライフスタイルを支える商品群を取り揃え

ています。 

以上 


